Hoat dong tiép thi trén mang xa hoi
ctia cac thwong hiéu thudc la dién tir va

thudc 1a nung néng tai Viét Nam

AN . kd
Boi canh
Nghién ctru nay phan tich cac chién luoc ti€p thi dwoc sk
dung va cac dac diém san pham duoc quang cao badi cac
thuong hiéu thudc 14 dién tir va sdn pham thudc 14 nung
nong (HTP) trén mang xa hoi tai Viét Nam.

Tai thoi diém thu thap dir liéu, thudc I4 dién tir va Thudc 14
nung néng chua duoc nhap khau va phan phéi hop phap tai
Viét Nam. Tinh dén thang 1 ndm 2025, viéc san xuat, budn
ban, nhap khau, luu kho, van chuyén va st dung thudc la
dién tl&r cing HTP bi cAm tai Viét Nam.

Phuong phap nghién ctru

Danh sach cac thudc 14 dién tir (ENDS) va thudc Ia nung
néng (HTP) c6 mat tai Viét Nam duoc téng hop théng qua
tim kiém trén Google, tra clru trén cac nén tang thuong

mai dién t& va khao sat tai cac clra hang ban 1é dia phuong.
Thong qua khao sat trén cac nén tang mang xa hoi phd bién
nhat tai Viét Nam hién nay: Facebook, Instagram, TikTok va
YouTube”, nghién ctru da khoanh vung duoc:

12 thwong hiéu thuéc la dién tir gom: Bold Vape, CISOO,
GEEKBAR, L-One, MOTI, OXVA, RELX, SNOWPLUS, WOTOFO,

Yeezy, Yooz va ZQ vapor, ciing v6i 1 thuwong hiéu Thuéc la

nung néng: 1Q0OS

T ngay 1 thang 8 ndm 2022 dén ngay 31 thang 1 ndm
2023, tdng c6ng 1.014 bai ding cong khai da duoc tim thay
trén cac kénh mang xa hoi cda nhirng thuong hiéu nay. Mot
mau duoc chon ngiu nhién gom 186 bai ding da duoc ma
hoa. Khdng tim thiy video nao trén YouTube trong qua trinh
thu thap dir liéu.
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Quy trinh ma hoa bao gom viéc danh gia cac dic diém cua

san pham (vi du: loai san pham, huwong vi), cac yéu té thu hat
trong tié€p thi (vi du: hinh anh hoat hinh, cht dé ngay 18), chién
luvoc khuy&n mai (vi du: gidm gia, tdng qua), chién luoc ting
tuong tac” (vi du: gan thé nhiéu tai khoan khac), va su hién
dién cGia nhan canh béo sirc khoé ciing nhu gi¢i han do tudi.
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Ket qua chinh & Y nghia
K&t qua nghién ctru cho thay cac céng ty san xuat thudc la
dién ttr va thudc 1a nung néng da st dung cac trang mang
x4 hdi cta thuong hiéu minh dé quang cdo san pham va
thu hat ngudi tiéu dung tai Viét Nam.

o Trong bai ding cla cac thuong hiéu thudc 14 dlen tur,
nhitng chién thuat quang cao phd bién bao gébm viéc
giGi thiéu cac san pham ¢ hufcmg vi va str dung hinh
anh thu hat gigi tré nhu biéu tuong cam xtc dang ky
tu (emoticon) hodc biéu twong cam xtc dang hinh anh
(emoji) va hinh anh hoat hinh

o Trong bai dang cua cac thu’ofng hiéu thudc 14 nung
néng, nhirtng chién thuat quang cao pho bién bao gom
sir dung cac thuong hiéu thudc 14 nung néng, khai thac
cac chd dé gin vdi ngay I8 (c6 thé do thi gian thu thap
dir lieu dién ra tir thang 8 ndm trudc dén thang 1 nim
sau) va cac chuong trinh khuy&n mai

° Chi mét s6 it bai ding cta cac thuong hiéu thudc 14
dién tlr va thudc 1a nung nong c6 chira canh bao strc
khoé hodc gi6i han do tudi

Mac du viéc kiém soat hoat dong ti€p thi trén mang xa
héi c6 thé gap nhiéu thach thirc trong qua trinh thuc thi,
nhung két qua nghién ciru cho thdy tdm quan trong cla
viéc trién khai va ap dung Iénh cdm quang cdo, tiép thi
thudc |a dién tlr va thudc 14 nung néng tai Viét Nam, song
song vé&i cac quy dinh hién hanh vé cdm san xuit, budn
ban, nhap khau, luu trir, van chuyén va stt dung. Lénh
cam quang cdo, khuy&n mai, tai tro thudc 14 méi nay c6
thé hd tro qua trinh hoach dinh chinh sach méi va giup
ngan nglra gidi tré ti€p xuc vé&i cac ndi dung quang cao
nham muc tiéu lién quan dén thudc la dién tir va thubc la
nung néng.
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Ké,t qué chinh (tdng cdng 186 bai ding)

Cac loai san pham
duoc quang cao

Thuéc la dién tir (n=165)
e Dung mot lan (n=77, 47%)
e Hé thong binh chira dung mét 1an, da cham
s&n tinh dau (n=54, 33%)
. Hé théng m& (c6 thé cham lai tinh dau) (n=41, 25%)
e Phu kién san pham thudc 1a dién tdr (n=12, 7%)

Cac bai ding quang cao tinh dau thudc 14 dién tir hodc
san pham c6 chira tinh dau thudc la dién tir (n=124)

e Néng do nicotine duoc néu rd (n=36, 29%)

Thiét bi HTP, rudt va/hoic phu kién (n=21)

e Thiét bi HTP va/hodc rudt (n=20, 95%)

e Phuy kién san pham HTP (n=2, 10%)

Cac huong vi pho bién nhat n-s4
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75% 32% 25% 21%
(n=63) (n=27) (n=21) (n=18)
Trai cay Huong vi la, Bac ha/ D6 udng*
doc daoA menthol
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Acdc tr goi y mét loai huong vi, cdm gidc, vi hodc mui; vi du: “lanh”, “bdo”, “maa hé”
*khdéng bao gém ca phé/tra/ruou bia; vi du: soda, nuéc ép, nuéc tang luc

Cac yéu to tiép thi thu
hut pho bién

Str dung emoticon hodc emoji

trong phan chu thich

74% (n=122)

100% (n=21)

Nhan vat hoat hoa/hinh minh hoa - 24% (n=39)
hodc ban sao mé phéng dang hoat hinh I

5% (n=1)
san pham gi6ng cac vat thé khac - 20% (n=33)

(hop dung tai nghe, do trang tri ngay I€, v.v.) 0% (n=0)
Khai thac chii diém vé ngay 18 ] 1% e-19

62% (n=13)

Mb ta/hinh anh giai tri (thé thao, am .

1 ! 11% (n=18)
nhac, TV, tro choi, v.v.)
0% (n=0)
St dung hinh anh hodc . 10% (=16)

minh hoa dong vat

I 5% (n=1)

D& cap dén dai mc’ri/céag . i
nghe
[ | 10% (n=2)
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Ty lé xuat hién cha cac dac diém
va tinh nang duoc quang cao

Quang cao & Chuong
trinh khuyén mai

Cac bién phap bao
1% = vé nguoi tiéu dung
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Trinh bay it nhat
1 yéu t6 thu hat
trong tiép thi da
duogc danh gia
Cac chién lvgc khuyén maii &
twong tac pho bién

B o -

29% (n=48)

Hién thi canh
bao sirc khoé

Néu ré do tudi
t0i thiéu dugc
phép mua

Long ghép
khuyé&n mai
hoac twong tac

Lién két téi cac trang web khac
(trang cda thuong hiéu, trang thuong
mai dién tu, v.v.)

Yéu cau ngudi ding twong tac
(chia sé, thich, binh luan, v.v.)

86% (n=18)

Lién két dén/dé cap cac tai khoan
mang xa hoi khac

22% (n=37)

Khuy&n mii bang tién - 13% (n=21)
(giam gia, v.v.) =)
Khuy&n mai phi thuong mai ] 6% (n=10)
(cudc thi, tang qua, v.v.) _ )
0% 25%  50%  75%  100%

Tim hiéu thém vé chién thuat tiép thi truc
tuyén thuéc 14 dién t&r va Thudc la nung néng tai Viét Nam
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Nghién ctru da duoc Chuong trinh sing kién Bloomberg vé giam hit thudc |4 ciia T8 chirc Thién nguyén Bloomberg Philanthropies (bloomberg.org) tai tro.
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